Polityka ochrony danych osobowych (RODO)

1. Wstep

Firma Trampek.eu, z siedziba w Marcinowicach, zobowiazuje sie do przestrzegania przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych w
zakresie, w jakim przetwarza dane osobowe swoich klientéw, pracownikéw i innych oséb. Niniejsza Polityka ochrony danych osobowych ma na
celu zapewnienie zgodnosci z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwiethia 2016 r. (RODO)
oraz innych obowiazujacych przepiséw prawa.

2. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Trampek.eu, z siedziba w Marcinowicach, ul. Lesna 13 NIP: 8842635789 REGON: 522251057
Kontakt z administratorem mozliwy jest pod adresem e-mail: kontakt@trampek.eu lub telefonicznie pod numerem: 608788333

3. Cele i podstawy przetwarzania danych
Dane osobowe sq przetwarzane przez firme w nastepujacych celach:

e Swiadczenie ustug - w tym wynajem sprzetu rekreacyjnego, organizacja wydarzeh, realizacja zaméwieh, wystawianie faktur i
innych dokumentéw.

e Kontakt z klientem - odpowiadanie na zapytania, obstuga reklamacji i zgtoszen.

®  Marketing - wysyfanie ofert, informacji o promocjach, wydarzeniach, nowych produktach i ustugach.

e  Spetnienie obowiqzkéw prawnych - w tym przechowywanie danych do celéw rachunkowych, podatkowych i innych obowigzkéw
wynikajacych z przepiséw prawa.

Podstawa przetwarzania danych osobowych sa:

®  Zgoda osoby, ktérej dane dotyczq - w przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody.
e Woykonanie umowy - w przypadku przetwarzania danych w celu wykonania umowy (np. wynajem sprzetu).
e  Obowiqzki prawne - np. przechowywanie danych na potrzeby rozliczen podatkowych.

4. Rodzaje przetwarzanych danych osobowych
Przetwarzamy nastepujace dane osobowe:

Imie, hazwisko

Adres e-mail

Numer telefonu

Adres zamieszkania

Dane dotyczace ptatnosci (np. numer konta bankowego)

5. Przekazywanie danych osobowych
Danhe osobowe moga byé przekazywane innym podmiotom, w tym:

e Podmiotom $wiadczacym ustugi informatyczne, ksiegowe, prawne, marketingowe, w zakresie niezbednym do realizacji celéw
okreslonych w punkcie 3.
e Organom publicznym, w przypadku obowiazku wynikajacego z przepiséw prawa.

6. Okres przechowywania danych

Dane osobowe bedq przechowywane przez okres hiezbedny do realizacji umowy oraz przez czas wymagany przez przepisy prawa (np.
przepisy podatkowe i rachunkowe). Po tym czasie dane beda usuniete lub zanonimizowane, chyba ze istnieje inny obowiazek ich
przechowywania.



7. Prawa oséb, ktérych dane dotyczq
Kazda osoba, ktérej dane osobowe sq przetwarzane, ma prawo do:

Dostepu do swoich danych osobowych.

Sprostowania danych osobowych, jezeli sq one niezgodne z rzeczywistoscia,

Usuniecia danych (tzw. prawo do bycia zapomnianym), w przypadkach przewidzianych przepisami prawa.
Ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

Przenoszenia danych osobowych do innego administratora.

Whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

Aby skorzystaé ze swoich praw, nalezy skontaktowaé sie z administratorem danych pod adresem e-mail: kontakt@trampek.eu.

8. Przekazywanie danych do panstw trzecich

Dane osobowe nie beda przekazywane do patistw trzecich (poza obszar Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego).
9. Bezpieczenhstwo danych osobowych

Firma podejmuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnié bezpieczehstwo danych osobowych, w tym zabezpieczenie
przed ich utrata, nieautoryzowanym dostepem, ujawnieniem lub zniszczeniem. Stosujemy nowoczesne technologie ochrony danych, takie jak
szyfrowanie i zabezpieczenia dostepu.

10. Zmiany w Polityce ochrony danych osobowych

Firma zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki ochrony danych osobowych w razie potrzeby, np. w zwiazku z zmiang, przepiséw
prawnych. O wszelkich zmianach klienci zostana poinformowani za pomoca dostepnych kanatéw komunikacji.
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